
06A

日前，国家市场监管总局
官网发布了《商业秘密保护规
定(征求意见稿)》(下称《征求意
见稿》)。此次修订的主要包括：
对商业秘密、技术信息、经营
信息、商业信息等概念进行界
定。

“商业秘密”如何定义

《征求意见稿》中对所称
“商业秘密”定义，是指不为公众所知
悉、具有商业价值并经权利人采取相应
保密措施的技术信息、经营信息等商业
信息。并对“不为公众所知悉”进行详细
界定，是指该信息不为其所属领域的相
关人员普遍知悉或者不能从公开渠道
容易获得。

具有下列情形之一的，可以认定有
关信息不构成“不为公众所知悉”：该信
息已经在国内外公开出版物或者其他
媒体上公开披露或者已经通过公开的
报告会、展览等方式公开；该信息已经
在国内外公开使用；该信息为其所属领
域的相关人员普遍掌握的常识或者行
业惯例；该信息无需付出一定的代价而
容易获得或者从其他公开渠道可以获
得；仅涉及产品尺寸、结构、部件的简
单组合等内容信息，进入公开领域后相
关公众可通过观察、测绘、拆卸等简单
方法获得。申请人提交的技术查新报
告、检索报告、公开渠道查询商业信息
的资料等与涉案信息不构成实质上相
同的，可以推定该信息“不为公众所知
悉”，但有相反证据证明的除外。

“客户名单”是否受保护

此外，新规提出，对“客户名单”作为
商业秘密保护的情形予以明确。权利人经
过商业成本的付出，形成了在一定期间内
相对固定的且具有独特交易习惯等内容
的客户名单，可以获得商业秘密保护。

客户名单一般是指客户的名称、地
址、联系方式以及交易的习惯、意向、内
容等构成的区别于相关公知信息的特殊
客户信息，包括汇集众多客户的客户名
册，以及保持长期稳定交易关系的特定
客户。客户基于对职工个人的信赖而与
职工所在单位进行市场交易，该职工离
职后，能够证明客户自愿选择与自己或
者其新单位进行市场交易的，应当认定
没有采用不正当手段。

“反向工程”有何例外

新规拟针对反向工程等不构成侵犯
商业秘密的情形予以明确。“反向工程”
是指通过技术手段对从公开渠道取得的
产品进行拆卸、测绘、分析等而获得该产

品的有关技术信息，但是接触、了解
权利人或持有人技术秘密的人员通
过回忆、拆解终端产品获取权利人
技术秘密的行为，不构成反向工程。
通过反向工程等类似方式获得商业
秘密的，不属于侵犯商业秘密行为；
但商业秘密或者产品系通过不正当
手段获得、或违反保密义务的反向
工程除外。

“情节严重”怎么认定

对涉嫌侵犯商业秘密行为的查处上，
《征求意见稿》增加了对权利人提交材料的
要求、委托鉴定、案件中止等内容。一是明
确县级以上市场监管部门对侵犯商业秘密
行为进行监督检查、认定处理。二是对权利
人在举报侵权行为时应当提供的证据材料
予以明确。三是明确商业秘密案件引入鉴
定或专家意见的情形。四是明确市场监管
部门对双方当事人提供的证据材料的认定
和采信规则。五是对市场监管部门对涉及
侵犯商业秘密的证据进行保全的情形进行
规定。六是对案件中止、司法移送、责令停
止侵权等程序性内容予以细化。

《征求意见稿》在保留原规定关于法
律责任、侵权产品处理、国家机关及其工
作人员保守商业秘密的要求等内容基础
上，增加了对“情节严重”认定、违法所得
及造成权利人损害的计算等内容。

此外，还明确了商业秘密保护的例外
情形，对属于国家秘密范围，或者违反法
律、法规，损害国家利益、社会公共利益，
违背诚实信用原则的商业秘密，不在本规
定的保护范围；明确了涉外案件的层级管
辖规定。 据北京青年报

今年上半年，多个曾经家喻户晓
的国产洗发水品牌业绩低迷——因

“爱生活爱拉芳”被消费者熟知的拉芳
家化营业收入同比下降；“防脱救星”
霸王净亏损超500万元；拥有知名品
牌“蒂花之秀”的名臣健康收购游戏公
司“自救”。国产洗发水产品为何难受
消费者喜爱？在激烈的市场竞争中，相
关企业还有机会“逆风翻盘”吗？

国产洗发水难受消费者喜爱

在某家超市中，拉芳、蒂花之秀等
洗发水产品已经从货架上消失；而与
海飞丝、施华蔻、飘柔等海外品牌相
比，蜂王等国产洗发水产品总是被摆
放在超市货架的最底层。一位售货员
告诉记者，很少有消费者购买蒂花之
秀等品牌的洗发水，产品卖得不好，自
然就不进货了。

曾经家喻户晓的国产洗发水产品
卖不动了吗？疫情期间，与国外同类型
洗发水产品相比，国产洗发水产品在
线上销售情况不尽如人意。截至9月2
日，蒂花之秀线上旗舰店热销第一名
产品月销量仅为2300件，拉芳线上旗
舰店热销第一名产品月销量为2.58万
件，网红品牌阿道夫线上旗舰店热销

第一名产品月销量为6.7万件。而宝洁旗
下的飘柔、潘婷等洗发水产品月销量均
高达10万件以上。

上半年国产洗发水业绩低迷

今年上半年，国产洗护企业的业绩
低迷。其中，拉芳家化营业收入约为4.04
亿元，同比下降11.79%。其旗下知名品
牌拉芳、美多丝实现营业收入为3.15亿
元，同比下降9%，占整体营业收入的比
重为77.95%；雨洁、圣峰等其它品牌实
现营业收入为 0.89 亿元，同比下滑
20%。

“防脱救星”霸王集团今年上半年的
日子也不好过。根据财报，上半年霸王集
团经营亏损约为460万元，净亏损约为
530万元。根据财报，去年集团旗下多品
牌营业额均大幅度下滑，主营品牌霸王
营业额同比下滑11%，中草药护肤品牌
本草堂营业额同比下滑57.1%。

在洗发水业务不景气的背景之下，
有国产洗护企业调转方向投资游戏公
司，试图突破发展瓶颈。凭借“蒂花之秀，
青春好朋友”的洗发水广告而被消费者
熟知的名臣健康今年跨界入局游戏行
业，收购了海南华多、杭州雷焰两家游戏
公司，谋求新的业绩增长点。

国产洗发水为何难受青睐

产品“老派”、宣传力度弱等或许都是国
产洗发水难受消费者青睐的原因。此外，随
着“95后”等年轻群体逐渐成为洗护产品消
费主力，对洗发水产品而言，不“赶时髦”就
意味着将要面临被淘汰的局面。

有分析人士指出，“拉芳、蒂花之秀、
霸王等品牌的定位及品牌印象依旧停留
在上个世纪末，并且目前这些品牌的广告
宣传也在逐渐减少。在90后用户中这些品
牌基本没有知名度，甚至有‘老土’的印
象。”同时，国产洗发水产品也面临着激烈
的市场竞争。数据显示，截至2019年，国内
拥有超过2000个生产商，洗发水品牌将
近4000个。但是目前我国洗发水市场中
海外品牌仍占主导地位，飘柔、潘婷、沙
宣、海飞丝、力士等品牌受到消费者追捧。
此外，国产洗发水在功效上也难以令消费
者满意。

国产洗发水品牌还有机会“逆风翻
盘”吗？分析人士表示：“长期以来，在脱
发、去屑等功能性洗发水中，国产品牌占
据一席之地。另外，从其他洗护产品看，有
草本、汉方、中国风等特色的产品都有一
定的用户市场，甚至能成为爆款，这是国
产洗发水可以借鉴的。”

据新华网

醋，怎么选才对？
陈醋、米醋、白醋、凉拌醋、饺子醋……市

面上醋的种类五花八门，怎样挑选适合自己
需求的醋？储存和食用又有何讲究？

买醋：看标签 辨形色
看原料：GB2719-2018《食品安全国家

标准 食醋》自2019年12月21日实施后，配
制食醋被从该标准中删除。这意味着，食醋应
该是酿造食醋，标签原料表中至少要有糯米、
大米等谷物，或者水果等含淀粉、糖的物料中
的任意一种，而绝不能出现冰乙酸(又名冰醋
酸)。

明属性：除了米醋、香醋、老醋、陈醋等这
些厂家自行命名的商品名外，标签上必须要
有“食醋”或“甜醋”字样，以便消费者一眼就
清楚这款醋的“个性”。

辨酸度：食醋标签应标明总酸含量，食醋
总酸每100毫升大于等于3.5克、甜醋总酸每
100毫升大于等于2.5克即符合国家标准，总
酸含量越高酸味越浓。调查结果显示，
74.13%的受访者买醋时从不注意这一指标。

察颜观形：醋的颜色既有棕黑，也有浓
褐，既有淡淡的琥珀红，也有接近透明的无
色。无论哪种颜色，看起来都应澄清光亮，无
污浊感；摇下瓶子，优质好醋会出现很多均匀
的小泡沫，而后慢慢消失。

嗅品其味：酿造食醋闻起来有谷物等原
料香味和酯香，尝一口味道柔和而醇厚。而打
开醋瓶就令人感觉刺鼻熏眼，或品尝时要么
有异味要么滋味寡淡的醋，大都是劣质产品。

吃醋：依口味 知禁忌
陈醋：原料多为高粱、大麦、大米、豌豆

等，浓褐色，味道醇、酸味重。一般适合做酸味
较重且颜色较深的菜，如酸辣汤、醋烧鱼等；

香醋：以糯米等为原料，采用固态发酵工
艺生产，适合烹制海鱼或作为吃螃蟹、虾时的
蘸料；

米醋：主要以大米、糯米等谷物为原料，
采用液态法发酵生产，味道相对清淡，略有点
酸甜味，常用来炒青菜，或者做糖醋排骨、糖
醋鱼、泡菜等酸甜口儿的美食；

白醋：通常是用食用酒精发酵而成，主要
成分为醋酸和水，口味较清淡，非常适合凉拌
食物和西餐；

饺子醋、凉拌醋：是在普通食醋的基础上
添加其他食用原料如大蒜、生姜等生产的，消
费者可以根据使用需求选购不同食醋。

存醋：应用玻璃瓶储存
食醋酸度较高，含有较多的醋酸、乳酸等

有机酸，如存放于质量不合格的不锈钢容器
中，会发生金属迁移情况，对人体造成危害。
而塑料袋则由于不易密封，容易洒漏，存放过
程中会存在安全隐患。因此，最好还是用玻璃
瓶来存放食醋。

保存食醋时还应注意：醋最好和使用中
的灶具保持一定距离，以免长时间高温环境
影响食醋的风味品质。开盖使用前，建议把醋
放置于阴凉洁净的环境，更利于保持风味和
口感。产品打开后，注意用完随时加盖，以减
少产品风味物质的挥发以及环境中灰尘、微
生物等的污染。以谷物为原料采用固态发酵
法生产的食醋，在存放过程中容易产生沉淀，
在保质期内如无其他异样属于正常现象，可
放心食用。

据中国消费者报
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昔日辉煌不再 国产洗发水销量不佳

■小贴士
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