
今日推荐07A
责编：陆巍 美编：杨雷

E-mail:jj3092077@126.com传真 3017940 电话 :3092077
2021年1月8日 星期五

晚报官方微博地址：http://weibo.com/bdwbbjb

热线电话：3320078

最冷天，记者问供暖
有冷有热，有抱怨更有笑意

□本报记者 耿静 宋文雅 霍若雯

6日开始，我市迎来今年入冬以
来最冷的两天。天寒问供暖，为了解这
个冬季小区居民的供暖现状，1月7
日，记者兵分三路走进主城区居民家
中，针对供暖情况开展随机调查，面对
面聆听居民对供暖的真实声音。

镜头一：
西下关街76号院1号楼，
温度17℃

“请问一下屋里供暖温度怎样？”
女主人刘女士坦率地说：“不好，你们
自己进来感受一下。”

与女主人在交谈中了解到，今冬
虽说是提前供暖，但与其他小区11
月7、8日就来了暖气相比，西下关街
76号院直到11月12日那天，暖气片
才开始有些温乎气儿，之后的温度始
终在17℃，晚上甚至只有16℃，因为
家里有老人小孩,对于家里热不起来
的她来说，也是非常焦急,在她看来，
虽然她家在六楼，但房子并不把边，
窗户也是双层玻璃，去年供暖季室内
温度还曾达到20℃，今年怎么就不
暖和？“我们就是想有人给管管,给看
看，到底是什么原因才能让暖气热起
来。”

自供暖开始，她因为供暖问题几
次找到负责小区供暖的保定发投热力
有限公司。“发投热力的也来人看了暖
气，检查了一下说没有问题，哪里也没
坏，做了个登记就走了。”刘女士苦笑
道，发投公司来人检查时，正好赶上室
外气温偏高，“天公作美”让家里的温
度第一次上升到18℃，“后来天气越
来越冷，温度始终就在17℃，再也没
回到18℃。”刘女士穿着毛衣、保暖
裤，上身还套着个羽绒坎肩。在她看
来，回到家后脱下羽绒服只是因为干
活不利索，到了晚上，她甚至会给老
人、孩子的被窝里放上个暖宝取暖过
夜。

临近中午，记者离开时，阳光照射
刘女士家，室温显示17℃，暖气片热
乎，但摸着不烫手。

镜头二：
Park湾7号楼，
温度22℃

走进郭先生家客厅，郭先生爱人说，
家里是地暖，往年室内温度都在25℃左
右，天气好的中午，家里还会开一会窗户
透透气，一般回家后穿着秋衣秋裤就可
以。

不过今年比往年略微低一点，估计
是寒冬的原因。在阳面卧室，郭先生家的
温度计显示在23℃。女主人说，从11月
7、8日开始供暖起，小区微信群里反映
暖气冷暖的话题就没断过，“有人说供暖
还分高区和低区，同样一个单元的住户，
我们楼层温度还不错，但是低楼层的住
户家就说不暖和。”住在30层的郭先生
家恰好在小区居民羡慕的“温暖层”。

不过，进入2021年，室外温度一下
子偏低很多，郭先生家温度也有所下降，

“大概降了一两度吧，尤其是1月6日晚
上，外面大风呼呼的，我给自己加了一床
压风被。”郭先生爱人说。

光脚踩在郭先生家地板砖上，记者
能感受到脚底传上来的一丝丝暖意。当
记者征求其对今年的供暖有哪些期望
时，郭先生说，单就他家来说，觉得还算
可以，能保持这样就好，也希望整个小区
的居民家都能热乎起来。

镜头三：
报社竞秀小区2号楼，
温度16℃

上午10时，在报社竞秀小区杨先生
家中，一进屋内，并未感受到供暖后应有
的暖意。“你来摸摸，暖气也就是温乎，从
来没有烫起来过。”杨先生告诉记者。记
者逐一摸了摸卧室及客厅的暖气片，除
入户的第一组暖气稍微热乎一点，其余
暖气摸上去仅是温温的。

从11月初来暖气后，杨先生家就没
有暖和起来过。天气好的时候，室内温度
能到18℃左右，而这几天大风降温，室
内温度也跟着降了下来。记者看到室内
的温度表，最暖和的一间卧室温度仅为
17.2℃，最冷的一间主卧还不到16℃。

“现在是上午，屋里还暖和一点，半夜更

冷了，感觉晚上睡觉时吸气儿都是凉的，
所以也不敢在主卧睡觉了，没办法只能
搬到了书房里睡。”杨先生告诉记者。

由于暖气不热，杨先生一家人都要
穿着加棉加厚的法兰绒睡衣，在客厅看
电视还要盖上被子。杨先生说，过去也反
映过暖气不热，人家建议把窗户换成双
层玻璃就好了，于是前年把所有窗户都
换成了断桥铝材质，还特意改成了三层
玻璃，然而室内温度仍然不达标。

连年暖气不热，杨先生也向大唐供
热反映过，但每次来测温，正好能赶上艳
阳高照气温回升的日子，且暖气也烧的
热乎，室内温度恰好达到18℃，算是“刚
刚合格”，不能算是有问题。“指望不上暖
气，就盼着天气早日回暖吧，这样屋里也
能暖和一点。”杨先生无奈地告诉记者。

镜头四：
世新园小区4号楼，
温度23℃

在世新园小区，说起家中的暖气，程
大爷还是比较满意的，他告诉记者：“今
年不错，家里挺暖和。”

程大爷介绍，自己家是11月8日左
右统一给的暖气，刚供暖试水时暖气片
不太热，后来就慢慢热起来了。“你摸摸，
这暖气片都烫着呢。”程大爷说。

程大爷家中的一个老式水银温度计
上显示，家中温度为23℃。据程大爷介
绍，自供暖以来，自己家中的温度始终比
较稳定，维持在23℃左右。家中的老人
孩子都怕冷，这个温度不高不低，特别舒
服。虽然这几天降温，但对家中温度影响
并不大。“屋里的温度没什么明显变化，
不过也能感觉一点凉意，以前穿一个薄
绒睡衣正好，现在还要再加一件，但是总
体来说还是挺暖和的。”程大爷笑着说。

镜头五：
五四西路体委宿舍，
老人孩子宅家里——暖和

上午，五四西路体委宿舍，今年63
岁的居民葛海军和他的老伴儿正在家中
照看外孙和外孙女，两个孩子的欢笑声
让温馨的家更显暖意融融。

因为户外气温骤降、寒风呼啸，经常
出门去参加老年书画活动的葛先生，最近
几天哪儿都没去。“家里的暖气温度一直
挺不错的，没受什么天气的影响。”葛先生
摸着暖气片说，小区接入大唐集中供暖两
三年了，他感到很满意，因为在家时不用
再穿厚厚的衣服了。

葛先生说：“没有接入集中供暖之前，
都是我们小区自己烧锅炉，温度低不说，
而且还不稳定。你看现在多好啊，别看外
面冷，屋里暖和，老人和孩子在家都过得
舒服。”

刘女士家室内温度始终在17℃。

不能出门写字，葛先生就在温暖的家

中多看看书。


