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本报讯（记者霍若雯 通讯员群言）“太方便了！谢谢
你们能上门帮我们认证。”4月13日，家住北基地小区的
居民杨阿姨拉着登门为老两口进行养老认证的省建社区
工作人员连道感谢，“社区提供的贴心服务越来越细致周
到了！”

竞秀区省建社区是个老旧社区，也是个名副其实的
大社区，共有36栋居民楼、2081户，将近5000人。“现在
让人操心和忙碌的事更多了。”今年1月份，39岁的韩子
娟被调到这里开始担任社区书记。在新市场街道、省建集
团和“双报到”单位——市中级人民法院的大力支持下，
在社区同事们的积极配合下，韩子娟迅速摸清社区基本
情况，精细化网格管理，熟悉低保、残疾和失独家庭数量，
并组织上门进行慰问。“每一级网格负责人都要了解和掌
握各自网格内的基本信息，帮助我们及时解决居民遇到
的难题，提高办事效率，理顺居民的心气儿。”上门为卧床
老人理发、手把手教老人学习智能手机等，随着社区服务
功能的延伸，居民实实在在体会到了暖心贴心，一系列的
便民服务体现了社区服务的多样性。“亲人办不到的事，
社区能帮我们办！”有居民感慨地说。

每一位社区干部的背后，还都站着支持理解他们工
作的家人。今年67岁的省建社区居民安阿姨十分爱好
写作，她一般都是在家用电脑打好文稿后拷进U盘里，
再去社区找社区干部帮忙投稿。上个月底，安阿姨的电
脑坏了。韩子娟知道这件事后，告诉了她在明华电脑城
工作的爱人王旭。王旭立刻放下手头儿的事，上门检查
后将安阿姨的电脑搬回了电脑城更换配件。电脑修好
后，他又为老人安装了路由器，注册了电子邮箱，教她如
何使用。

还有电话没人接又半天不回话的、有跳广场舞不带
手机的、有去帮女儿看孩子的顾不上看手机的、手机坏了
一天没修好的……这些老人的暂时“失联”，都让社区干
部多了一份担心。每次发现这样“失联”的老人，社区干部
都忙着上门去找人，防止意外的发生。

韩子娟告诉记者，每位社区工作者都不只是把自己
的工作当成一份普通的职业，“在我们心里，‘全心全意为
人民服务’真的不只是一句口号，我们都在用行动实践着
这句话，我们付出了很多，同样也收获了很多，这个职业
带给了我们很多自豪感和幸福感。”

为老年人开展手机讲座和完成养老认证、上门为行动不便的老人理发、帮助爱好写作

的居民维修电脑……越来越贴心细致的服务让竞秀区省建社区居民直言太幸福——

“亲人办不到的事，社区能帮我们办！”

本报讯（记者霍若雯）春暖花开，为展示辖区青少年
儿童积极向上、健康阳光的精神风貌，我市多个社区将
爱国主义教育与党史学习相结合，组织孩子们开展丰富
多彩的童心向党活动。

4月13日，城市美居社区携手辖区幼儿园进行爱国
主义教育活动，邀请100余名小朋友、老师及志愿者来
到小区广场通过文艺表演，接受了一次精彩的爱国主义
教育洗礼。一首首动听的红歌、一段段优美的舞蹈，让孩
子们从民族英雄身上学习如何成为祖国有用的人，从小
树立远大志向。

在西大园北街社区，一场百名儿童绘画剪纸作品展正
在进行中。孩子们亲手将自己的爱国爱党绘画与剪纸作品
在老师和社区工作人员的帮助下夹在了漂亮的艺术绳上，
供过往居民参观。一幅幅“童心向党”作品帮助爱国主义精
神在孩子们心里生根发芽，给他们留下快乐、深刻和美好
的记忆，也让社区党支部的党史学习更具特色和意义。

童心向党 快乐成长

社区书记韩子娟的爱人王旭上门帮助居民修理电脑社区书记韩子娟的爱人王旭上门帮助居民修理电脑。。社区工作人员上门帮老夫妇完成养老认证社区工作人员上门帮老夫妇完成养老认证。。

西大园北街社区的小朋友正在悬挂自己的书画作品西大园北街社区的小朋友正在悬挂自己的书画作品。。


