
■媒体看工行

财经一部主办 策划：崔旭 责编:张伟伟
E-mail:wqp20061116@163.com 电话 :3092062

2021年11月3日 星期三
金融金融04A 晚报官方微博地址：http://weibo.com/bdwbbjb

热线电话：3320078

主办单位主办单位：：

保定市地方金融监督管理局保定市地方金融监督管理局

中国人民银行保定市中心支行中国人民银行保定市中心支行

中国银行保险监督管理委员会保定监管分局中国银行保险监督管理委员会保定监管分局

保定市保险协会保定市保险协会

保定日报社保定日报社

欢迎扫描关注
保定第一财经微信平台

“保定财富汇”
财经资讯，一“点”掌握
“点”亮智慧，掌握财富

■业界资讯

本报讯 随着数字化浪潮加速推进，我市中小银行不断
加快数字化转型步伐，依托金融科技手段不断进行产品和
服务创新，有效满足企业和市民多元化、特色化金融需求。

强化便民服务。我市中小银行结合中小银行贴近基
层、机制灵活等特点特色，及时发现电子银行业务与市民
生活相对接的切入点，设计推出相应的金融服务措施。保
定银行全面推出移动银行“生活缴费”功能，为客户提供水
费、电费、供暖费、燃气费、固话费、宽带费、有线电视费、手
机充值等8大类生活缴费场景，对接缴费项目逾1740个，
截至目前，已实现线上缴费15.2万笔。

深化线上授信。我市中小银行积极学习借鉴大型银
行做法，针对小微企业和中小商户融资门槛高、过程繁琐、
耗时较长等难点，推出符合自身实力、更加覆盖广泛、更贴

近基层实际的线上信贷业务。承德银行保定分行研发“享
e融”线上消费贷产品，客户通过微信公众号即可申请，最
快可实现10分钟下款，今年上半年累计授信人数近2800
人次，授信金额超8500万元，放款4213.72万元，授信金
额、发放金额分别比去年增长11.07倍、6.9倍。

推出智能客服系统。我市中小银行借力大数据和算
力提升、网速提升等科技成果，建立更加低成本、高效率、
智能化的客服系统，提升回应客户咨询、线上办理业务等
的能力水平。保定银行研发智能客服系统，7×24小时全
天候在线，提供“一站式、自助化、智能化”服务，今年上半
年，智能客服机器人知识量达9380条，月均受提问数达到
4693次，知识命中率达98%。

李哲

加速数字化转型，满足企业和市民多元化、特色化金融需求

我市中小银行
积极提升数字化金融服务水平

本报讯 近日，农行涞水县支
行积极开展消费帮扶爱心认购活
动，帮助当地农户销售蜂蜜，受到
好评。

受疫情影响，涞水县支行两个
帮扶村农户自产的蜂蜜面临滞销困
境。该行党委了解到这一情况后，
主动对接帮扶村，并向支行员工发
出爱心认购农产品的倡议，在全行
掀起了一股消费帮扶的热潮。

短短一天时间内，该行员工共
计 认 购 蜂 蜜 1000 余 斤 ， 金 额
15000 元，用“以买代帮、爱心
认购”的方式，让农户感受到实
实在在的消费帮扶动力，增强了
他们通过发展产业脱贫致富的信
心。

农行涞水县支行表示，下一步，
将深入贯彻县委、县政府及市分行

党委关于继续大力实施消费帮扶的
决策部署，为脱贫户农产品拓宽销
售渠道、搭建销售桥梁，为带动脱贫

人口和农村低收入人口增收致富贡
献力量。

冀路洋

爱心认购暖人心 帮农助农见真情

农行涞水县支行
开展消费帮扶爱心认购活动

工行保定新华支行
助力医保
服务民生领域

本报讯 新时代市场经济下，工行保定新华
支行牢牢把握时代脉搏，持续探索推进医疗民生
领域的金融服务，与保定市医疗保险基金管理中
心密切合作，凭借代理市级医保资金的业务基
础，为市区参保企业和广大市民提供安全、便捷
的医疗便民服务，全面开启“银行+医保”的合作
服务模式。

工行保定涞水支行
开展疫情防控应急演练

本报讯 面对疫情防控的严峻形式，工行保
定涞水支行高度重视、快速反应，于近日组织疫
情防控演练。该行通过严格落实到店客户登记
制度、控制人流量、避免人员聚集等措施，全面助
力打赢疫情防控阻击战。

工行保定莲池支行
推广学习营业网点
操作风险管理指引

本报讯 近日，工行保定莲池支行积极组织
网点员工学习营业网点操作风险管理指引，以增
强员工合规意识，提高履职能力，强化基础管理，
落实上级行营业网点操作风险管理指引推广学
习要求。

工行保定顺平支行
召开纪检联系人会议

本报讯 10月26日，工行保定顺平支行召开
十月份纪检联系人会议，严格落实顺平县委县政
府和保定分行疫情防控工作要求，强化纪检联系
人主体责任，加大疫情防控工作督导检查力度，
确保各项措施落实到位，持续做好疫情防控常态
化。

（以上稿件作者均为工宣）

建行保定安国支行
成功投放保定分行
第一笔“善营贷”

本报讯 近日，建行保定安国支行成功向一户中药材
批发类企业投放55万元“善营贷”信用类贷款，这是保定
分行第一笔此类贷款，成功开启了客群定制化信贷服务的
新模式。

该行表示，将继续结合本区域资源优势，针对中药材
客群内的优质客户进行批量化营销，推动业务拓户上量，
促进业务持续发展。

李朔

建行保定蠡县支行
积极推进裕农通服务站工作

本报讯 近日，建行保定蠡县支行与蠡县人民政府及
行政审批局联合召开了“综合服务站+裕农通”工作推进
会暨业务培训会。

会上，该行客户经理详细介绍了建行“裕农通”普惠金
融服务点的功能、政策等，并与参会人员就相关工作的推
广展开互动交流。

此次会议的召开，进一步密切了建行和当地行政审批
局、各乡镇政府的合作关系，有力推进了“综合服务站+裕
农通”模式服务点共建工作。该行表示，将充分利用此次
良好契机，全力促进裕农通提质增效工作快速发展。

吴志琦

建行保定定州支行
组织《长津湖》观影活动

本报讯 10月12日至13日，建行保定定州支行党总
支分两个场次组织开展《长津湖》观影活动，支行全体员工
参加，同时邀请联建共建单位的相关负责人共同参与。

影片中志愿军不畏艰险，勇往直前的爱国主义精神让
员工们深受触动。员工们纷纷表示，要把从影片中获得的
精神力量转化为干事创业的动力，不断强化自身担当意
识、主动意识、创新意识，以更加饱满的热情、昂扬的斗志、
奋发的精神投入到工作中，为支行高质量发展贡献力
量。

王卫平


