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保定晚报讯（通讯员王逸安）保
定银保监分局着力引导中小银行机
构充分利用自身区域特色、产业特
色及敏捷化特点，加快金融服务向
数字化、场景化、智能化转型，助力
构建数字化城市，让金融数字化红
利走进千家万户。

数字生活场景不断丰富。保定银
保监分局鼓励银行深入挖掘，以数据
服务为切口，推动数字经济建设大场
景，数字“流量”从线下向全渠道延
伸，不断拓宽金融触点和服务渠道，
重塑网点功能，着力提供模块化组
合、私人化服务、增值化配套、一体
化、场景化、全旅程金融产品。北京银

行在我市全面推广新一代柜员系统
“京智柜面”，该系统涵盖了所有交易
业务类别，业务交易由代码化向数字
场景化转变，目前该系统在我市辖内
网点已实现100%覆盖，力争提供业
界领先的柜台服务。承德银行开发了
智慧医院、互联网医院、智慧社区等
金融场景，与市第一中医院进行合
作。目前该医院已经取得“互联网医
院”牌照，为我市首家。

数字乡村金融成果凸显。保定
银保监分局督促银行服务下沉，充
分发挥数字技术驱动作用，增强农
村金融服务可得性和普惠性。在服
务广度方面，运用数字技术推动实

体网点向多项服务“最多跑一次”的
综合型农村金融触点升级。在服务
深度方面，运用知识图谱等技术打
通农产品交易、农村电商、小额日常
消费等场景金融服务断点堵点。在
服务温度方面，借力智能终端触达
优势提供主动上门或远程服务，推
出无障碍金融APP。各农商行、联社
推出“长辈版”手机银行和手机号码
便捷支付，让老年人在办理业务时

“看得清、用得上、完得成”，让农户
在使用时达到“本行跨行无费用，手
续简单秒到账，从此卡号不用记，横
扫菜场我最强”，让不同人群充分享
受数字化发展红利。

推动金融服务向数字化、场景化、智能化转型

我市银行机构助力“数字保定”建设

□保定晚报通讯员 郭佳曼 尹艺默

老邓是高阳庞口镇一家经营农
机配件的个体工商户。经过几年的
发展，他的生意越做越大，现在农机
配件年销售量可达2000套，年销售
收入达5000多万元。

生意很红火，也让老邓感受到
了发展路上的“烦恼”。

就在不久前，老邓在春耕机具
配件备货生产时出现了不小的资金
缺口，这可把他难住了，“到哪里才
能借到这么一大笔钱呢？”

就在老邓为借不到钱上火发
愁时，转机出现了。在一次走访
时，农行高阳庞口支行工作人员
了解到这一情况，迅速对老邓开
展了信贷授信调查，并有针对性
地制定了金融服务方案。没过多
久，工作人员就将“惠农e贷”100
万元信贷资金发放到老邓手上，

帮助他解决了燃眉之急。
“真的十分感谢农行的热情服

务，帮我解决了融资难题，‘惠农e
贷’真是我的‘及时雨’啊！”现在，提
起农行高阳庞口支行来，老邓逢人
便竖大拇指，赞叹连连。

老邓口中的农行高阳庞口支行
是一家地处农机配件市场的农行乡
镇网点。

近年来，农行高阳庞口支行始
终将服务“三农”放在首要位置，聚
焦当地特色产业，为农户量身定制
信贷服务方案，采用“双人上门、一
次调查、一次审批”模式，有效提高
办贷效率。截至今年1月末，该行各
项贷款余额达1.1亿元。

一年之计在于春，一年好景在
春耕。

为更好地服务春耕生产，从去
年10月份开始，农行高阳庞口支行
相关负责人带领队伍深入村屯和农

户家中，详细了解当地农业产业发
展的新变化和新趋势，测算春耕生
产资金缺口，提前制定贷款投放计
划，为春耕备耕匹配充足的信贷资
源。同时该行还以“惠农e贷”作为服
务“三农”的主打金融产品，充分发
挥该产品一次性授信，三年内循环
使用的优势，让农户在获得贷款额
度授信后，根据实际需求，随用随
贷、随贷随还，为农民备耕提供了有
力的资金支持。

此外，为进一步鼓励农民提高
种粮积极性，农行高阳庞口支行积
极简化办贷流程，聚焦当地种植大
户、农机大户，将优质高效的金融服
务送上门。今年以来，该行已累计为
农户提供春耕备耕信贷支持6358
万元，新增“惠农e贷”授信农户百余
户，不仅保证了农民在适当的时间
购置农机具，还有效节省了农户融
资和农用物资购置成本。

“金融活水”润农时
——农行高阳庞口支行助力春耕备耕小记

保定晚报讯（记者王威）如今，
“扫码支付”已经成为很多市民广泛
使用的支付方式，无论在超市、饭
店，还是路边小吃摊、水果店，大多
都可以接受微信或者支付宝“扫一
扫”付款，非常方便。为顺应消费者
支付习惯，近年来，各家银行顺势推
出ATM二维码存取款功能，不过，
这项业务正在逐渐退出市场。

近日，中信银行发布公告称，为
向客户提供安全、便捷的金融服务，
该行关闭存取款一体机（ATM）无
卡存款（二维码存款）功能。后续，客
户可持该行银行卡，通过存取款一
体机或营业网点办理存款业务。

据了解，ATM二维码存款业
务，是指用户通过手机扫描ATM
屏幕上的二维码进行无卡存款的业
务。用户在ATM上选择扫码存款
后，ATM屏幕上会生成二维码，用

户登录手机银行扫描二维码后即可
选择存款交易，根据提示放入现金
即为交易完成。相较于柜台存款，这
项业务免去了排队、填单、签名等手
续。

事实上，这并非首家“叫停”
ATM二维码存款业务的银行。自
去年以来，已有多家商业银行陆续
取消该项金融业务。建设银行在去
年就发布公告称，为提升持卡客户
服务能力，前期该行在ATM自助
渠道部署了二维码存款功能。由于
业务调整，该行自2022年 8月 19
日起关闭ATM二维码存款功能。
中国银行、广发银行也分别于2022
年 8 月 29 日、9 月 3 日，调整了
ATM二维码存款服务。调整后，两
家银行的ATM无卡扫码存款功能
将停止，客户仍可持对应银行的银
行卡办理ATM存款或前往营业网

点办理存款业务。
有分析人士认为，多家银行相

继“叫停”ATM二维码存款功能主
要是出于用户使用度和安全性的考
量。目前使用ATM存取款的用户以
老年人居多，这类人群习惯于直接
使用银行卡办理相关业务，同时二
维码存款本身操作流程也相对繁
琐，使用便捷度不够。

此外，出于反洗钱以及客户资
金安全等方面考虑，该类业务逐步
取消可能是大趋势。反洗钱要求核
实客户或者代办人的身份，扫码存
款可能无法落实这个环节。可能发
生一些罪犯使用ATM扫码存款来
转移资金，以逃避银行监控的情况。
鉴于目前已经有了人脸识别等更安
全的无卡存取款方式，所以取消二
维码存款对银行本身业务影响也不
大。

出于用户使用度和安全性的考量

ATM二维码存款业务逐渐退出市场

2月LPR维持前值不变
根据中国人民银行授权全国银行间同业拆借

中心公布的最新数据，2023年2月20日，贷款市
场报价利率（LPR）为：1年期LPR为3.65%，5年
期以上LPR为4.3%，均与上月持平。

对此，专家表示，1年期和5年期以上LPR报
价继续“按兵不动”，主要与中期借贷便利（MLF）
等政策利率维持不变、市场利率有所上行使得银
行负债成本抬升、资产负债两端叠加作用下净息
差进一步承压等因素有关。尽管LPR继续保持不
变，专家普遍表示，在去年9月存款利率普遍下调
以及去年12月降准推动下，实体经济融资成本仍
有望保持在低位。 据《金融时报》

央行、银保监会要求商业银行
按合同约定
做好提前还款服务

针对近期反映较多的房贷提前还款难、预约
时间长等问题，人民银行、银保监会2月9日召开
部分商业银行座谈会，要求商业银行强化以客户
为中心的理念，保障客户合法权益，改进提升服务
质量，按照合同约定做好客户提前还款服务工作。

同时，针对部分借款人违规使用经营贷、消费
贷提前还款的情况，人民银行、银保监会要求商业
银行持续做好贷前贷后管理，加强风险警示；监管
部门将加大检查处罚力度，及时查处违规中介并
披露典型案例。

从“排队等放款”到“排队等还款”，2022年掀
起的“提前还房贷潮”蔓延至今。为了缓解客户“扎
堆还房贷”给银行造成的压力，部分商业银行通过
网上“放号”预约、设置还贷额度等方式控制还贷节
奏。但由于预约周期过长，为不少购房者带来困扰。

据《中国银行保险报》

《重要货币市场基金监管暂
行规定》发布

近日，为强化重要货币市场基金监管，中国证
监会联合中国人民银行共同发布了《重要货币市
场基金监管暂行规定》（以下简称《暂行规定》）。
《暂行规定》自2023年5月16日起施行。

前期，证监会已就《暂行规定》向社会公开征
求了意见，市场各方对规定提出的监管思路和规
则要求表示认同和支持。证监会认真研究了市场
反馈的意见建议，多数予以吸收采纳。

《暂行规定》共五章二十条，主要内容包括：一
是明确重要货币市场基金的定义及评估条件、标
准、程序，有效识别重要货币市场基金；二是明确
重要货币市场基金的特别监管要求，增强基金管
理人及产品抗风险能力；三是明确重要货币市场
基金的风险防控和处置机制。 据《金融时报》


