
热水器作为现代家庭生活中不可
或缺的电器，其安全性能和运行效率
直接关系到我们的生活质量。然而，
在日常使用中，热水器内部容易积累
水垢和杂质，这不仅影响加热效率，还
可能埋下安全隐患。

热水器内部配置了多重安全防护
措施，确保其运行的稳定性，温控器、
过热保护器和单向泄压阀构成了最为
关键的安全防线。温控器如同热水器
的“体温计”，时刻监测加热温度，一旦
温度超出安全范围，它会立即触发断
电机制，防止热水器过热。过热保护
器则如同温控器的“守护神”，当温控
器失效时，它能迅速响应，切断电源，
停止加热，避免温度继续攀升。而单
向泄压阀，则是热水器安全的最后一
道坚固防线。当内胆持续加热导致压
力不断增大时，泄压阀会自动开启，排
放热水器内的蒸汽和热水，有效防止
压力过高引发的危险。

鉴于热水器安全防护的重要性，
定期进行检查和清洗是对其进行维护
的必要措施。

在清洗热水器之前，务必确保电
源已断开，并且进水阀已经关闭。这
样做不仅能够在清洁过程中保证安
全，还能避免因水不断流入而影响清
洁效果。随后，打开热水器的排污口，
排放掉内部积聚的污水和杂质。在排
污过程中，可能会看到大量黄褐色的
水垢和沉淀物涌出，这些都是长时间

使用后积累的残留物。
完成排污后，应使用清水多次冲洗

热水器内胆，直至排出的水变得清澈透
明。此时，可以使用专业的热水器清洁
剂，依照产品说明进行适当稀释后，注入
热水器内胆中。清洁剂内的活性成分将

有效分解水垢和杂质，从而恢复热水器
的加热效能。经过一段时间的浸泡，再
次用清水彻底冲洗内胆，确保清洁剂被
完全清除，无任何残留。

在清洗过程中，特别要注意检查单
向泄压阀的工作状态。轻轻扳动泄压阀

的手柄，观察水流是否顺畅排出。如水
流顺畅，证明泄压阀工作正常，能够有效
应对压力过高的情况；若无水流或水流
受阻，说明泄压阀可能已堵塞或损坏，此
时应立即停止使用热水器，并及时更换
泄压阀，以确保安全。

此外，建议每个月至少检查一次泄
压阀的工作状态，确保其始终处于良好
状态。如有需要，也可以拨打12343便
民服务热线，预约专业清洁师上门对您
家的热水器进行专业清洗。

希望通过掌握正确的清洗步骤和日
常维护保养建议，能确保您家的热水器
始终高效、安全地运行，让您在享受温暖
沐浴的同时，确保家庭安全无忧。
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守护家庭温暖 确保安全无忧

热水器清洗全攻略

清洗师在做热水器清洗前的检查。


