
12343便民服务平台 7×24小时热线服务
服务项目：疏通、搬家、保洁、保姆、月嫂、除虫、家电维修/清洗、地暖安

装/清洗、家具维修/保养/拆装、水电维修/改造、开/换/修锁、漏水检测维修、
房屋翻新/装修、代驾、大厨到家、陪诊服务等。

12343便民服务晚报读者群
群内不定期分享生活

小常识，发放服务代金券，
欢迎大家扫码进群！

欢迎关注“保定12343便民服务”视频号

二维码10月28日前有效。
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保定晚报讯（通讯员王孜琪）10月19日，我市迎
宾社区联合保定新闻传媒中心（集团）12343便民服务
平台，在社区内组织开展了一场内容丰富的志愿服务
活动，将多项便民服务送到居民身边，切实解决日常生
活中的实际问题。

活动聚焦居民日常需求，设置了多个服务项目，包
括陪诊服务咨询、适老化改造介绍、家电清洗预约、非
急救转运服务等，并现场提供小家电义务维修、水电检
修以及口腔义诊等贴心服务。

在家电维修区，居民们纷纷带来家中出现故障的电
压力锅、电热水壶、台灯等小家电，维修师傅细致检测、熟
练修理，让一件件故障电器“重获新生”。居民张女士拿
着修好的台灯高兴地说：“家里老人就认这个旧台灯，坏
了也不肯换新的，多亏师傅手艺好，真是太感谢了！”

水电服务组也忙碌不停，义务为居民更换水龙头、
修复照明开关。据统计，本次活动共维修小家电十余
件，为三户居民解决了水电方面的燃眉之急，受到大家
一致好评。

活动现场还设置了适老化产品展示区，爬楼机、助

行椅、沐浴椅等产品吸引了不少居民驻足体验。工作人员
详细介绍产品功能，并邀请大家试用。居民王先生体验后
感慨道：“这些设计非常人性化，很适合老年人使用。”

迎宾社区书记表示，此次活动以居民需求为导向，将
服务送到“家门口”，弘扬了志愿服务精神。今后社区将
继续开展形式多样的便民活动，推动文明实践融入日常，
助力社区和谐共建。

便民服务进社区 暖心举措获点赞

迎宾社区联合12343平台开展志愿服务活动

保定晚报讯（通讯员王翔宇）一场充满温
情的爱心捐赠活动近日在北京儿童医院保定
医院血液科温暖上演。保定市爱心协会与金
隅冀东水泥保定区域党群纪检工作部第五次
携手走进该院，为那些正在与病魔顽强抗争
的血液病患儿及其家庭，送去社会的深情关
怀与帮助。

捐赠仪式上，双方代表将精心准备的100
个应急大礼包郑重交到血液科医护人员手
中。这批礼包总价值约12000余元，内容丰富
且考虑细致，共包含17样物品，不仅涵盖了住
院期间必备的洗漱用品、保暖小毯子等日常必
需品，更贴心配备了适合患儿使用的专用量
杯、吸痰器等医疗辅助器械，力求全面满足孩
子们在治疗期间的生活与护理需求。

“孩子突然住院，许多日常用品和护理用
品都来不及准备，这份应急礼包真是解了我
们的燃眉之急！”一位患儿家长接过礼包感动
地说。

据悉，组织此次捐赠，旨在缓解困难患儿
家庭的经济和物资负担，传递社会大家庭的
温暖与关爱，使保定的文明温度更加真切、可
感，也为本地公益慈善事业的蓬勃发展注入
源源不断的正能量。

爱心延续暖流涌

我市两家单位爱心
捐赠温暖血液病患儿

◀ 12343 便
民服务平台工
作人员向居民
介绍适老化产
品。

▶ 活 动 现
场，12343 师傅
为居民维修小
家电。


