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■我为群众办实事

本报讯（新畿辅-保定晚报通讯
员李敏）11月26日，竞秀区百花路
社区电气化宿舍突发管道堵塞问
题。社区居委会及时响应居民诉求，
联合小区物业开展工作，历经6小
时成功消除安全隐患，保障居民正
常生活秩序。

据了解，电气化宿舍部分区域
管道近期出现排水不畅、污水淤积
现象，不仅影响居民日常使用，更因
冬季气温持续走低，淤积污水存在
冻冰风险，可能对过往行人和车辆
造成安全威胁。社区工作人员接到

居民反映后，立即联合物业维修团
队赶赴现场勘查。经细致排查发现，
堵塞症结在于管道铺设时存在“大
管套小管”结构，导致杂物易在管道
衔接处堆积，且这种特殊构造给疏
通作业带来极大难度，常规疏通方
式难以奏效。

寒冬将至，管道畅通关乎居民
日常生活与出行安全。为快速解决
问题，社区与物业紧急制定专项疏
通方案，迅速调动两辆专业疏通车
支援作业。一方面利用疏通车高压
水枪冲击管道内堵塞物，另一方面

通过专业工具清理管道周边淤积的
杂物。由于管道结构特殊，疏通过程
中需反复调整作业角度与压力，工
作人员全程坚守岗位，精准操作，不
放过任何一处堵塞节点。

经过6小时连续奋战，堵塞管
道终于彻底贯通，积水顺利排出，管
道排水功能恢复正常。工作人员表
示，社区将联合物业对辖区内各类
基础设施开展全面排查检修，尤其
针对冬季易出现的问题提前做好防
范措施，切实为居民营造安全、舒适
的居住环境。

电气化宿舍“大管套小管”导致污水淤积

快速响应！百花路社区6小时疏通堵塞管道

本报讯（新畿辅-保定晚报通讯
员石悦）11月28日，竞秀区大世界
社区携手保定市环保志愿者协会开
展入户走访活动，深入困难家庭了
解实际情况，为辖区特殊群体送去
冬日里的关怀与温暖。

走访中，社区工作人员与环保
志愿者组成慰问小组，先后走进多
户残疾困难家庭。其中，有肢体三级
残疾的居民，行动不便却依然坚强

面对生活；有患有脑梗且肢体残疾、
只能卧床的居民，丧失工作能力，仅
靠姐姐接济维持生计；还有肢体残
疾无法工作、依靠母亲打零工养家
的居民，家庭经济压力巨大。每到一
户，工作人员和志愿者与他们促膝
长谈，细致询问居民的身体状况、生
活难题及实际需求，逐一记录相关
情况，并计划于12月为符合条件的
家庭陆续发放慰问品，切实为他们

缓解生活压力。
“此次走访不仅精准掌握了困

难家庭的实际情况，更给予了他们
精神上的鼓励与慰藉。”大世界社区
负责人表示，社区将持续聚焦困难
群体的急难愁盼问题，进一步搭建
爱心联动平台，广泛凝聚社会各界
力量，推动帮扶工作常态化、精准化
开展，让社区的温暖与关怀直达每
一个需要帮助的家庭。

大世界社区：
入户走访送关怀 暖心慰问在行动 美化环境 志愿同行

11月27日，竞秀区话剧院社区组织
志愿者到房管宿舍开展落叶清扫专项志
愿服务活动，改善小区环境卫生。此次活
动不仅美化了小区环境、消除了安全隐
患，更凝聚起志愿服务力量，传递了文明
共建的正能量。社区将持续关注辖区环
境动态，常态化开展各类志愿服务活动，
同时呼吁更多居民积极参与到社区治理
中来。 马玉铃 摄

重要提示：请订户订阅《保定日报》《保定晚报》后，
及时索要订报票据。

监督电话：0312—3034519 3073414

《保定日报》创刊于1948年11月25日，是新

中国最早创刊的地方级机关报之一。作为中共保

定市委机关报，承担着传播党的声音、引导社会舆

论、反映社情民意、传播社会主义核心价值观的重

要职责，以“权威、深度、贴近、服务”为办报宗旨，

凸显党报的唯一性、权威性、公信力、影响力，被评

为“中国品牌媒体百强—地市党报品牌影响力十

强”“河北省内容质量优秀奖报纸”。

《保定晚报》创刊于1996年1月1日，作为主流权威媒

体、深受广大市民喜爱，是“保定人自己的报纸”。

知识性、趣味性、服务性是《保定晚报》的办报定位，秉承

“做大本地、做强民生、做细服务、做厚文化、做亮特色”的思

路，《保定晚报》用温度展示亲和力，用深度彰显权威性，用厚

度凸显生命力，用锐度体现影响力，以“把服务做到极致”作

为新闻理想，努力创办服务保定人的生活报，被称为“市民沟

通的桥梁、生活的手册、心灵的驿站、城市发展的风向标”。
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