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□张西流

近日，杭州灵隐飞来峰景区正
式实施免票开放，灵隐寺、永福寺、
韬光寺等千年古刹，扫码预约即可
进入，这是杭州继2002年西湖免票
后又一文化惠民举措。从西湖免费
到“还寺于民”，杭州再次以“门票减
法”的果敢，撬动了游客消费与城市
文旅生态的“加法”升级，展现出一
座历史文化名城在新时代下的治理
智慧与长远格局。

“减”的是门票，“增”的是温度
与流量。免票政策落地首日，预约量
即达3.15 万人次，入园人数同比增
长约70%，足见其强大的吸引力。这

不仅是惠民之举，更是文化共享的
生动实践。当文化不再被“标价”，其
社会价值才得以最大化释放。

“门票减法”背后是“消费加
法”。杭州早在2002年西湖免票后，
便开创了“免票+产业融合”的模
式。数据显示，西湖免票20余年来，
杭州旅游总收入从294亿元跃升至
2024 年的 3450.3 亿元，景区年接待
量翻倍增长。游客因低成本进入而
延长停留时间，带动周边餐饮、民
宿、文创等消费链蓬勃发展。灵隐寺
免票，正是这一成功经验的延续与
深化——以“低门槛引流”，换取“高
黏性消费”，推动游客从“过境游”转
向“深度驻留”。

流量激增也带来管理挑战，对
于如何平衡文物保护、游客体验与
生态承载，杭州给出的答案是以

“智”提“质”。通过设定分时预约限
额、实施小客车限行、加密公交接
驳，辅以“数智”指挥系统与 AI 监
控，实现精准管控；通过硬隔离保护
石窟、推行场馆轮休，守住文物安全
底线；用 AI 导览系统，将“随机流
量”转化为“可运营流量”，让服务更
有温度，也让文化更具传播力。

灵隐寺的免票政策，体现了城
市的开放精神与温暖的人文关怀。
期待更多城市能从中汲取智慧，在

“减”与“加”之间，找到文化惠民与
可持续发展的最优解。

“门票减法”背后的“消费加法”

□刘予涵

随着网络和智能手机的普及，直播带货
为农产品销售开辟了一条崭新赛道。这一模
式有效打破了地理阻隔与传统流通环节的束
缚，让田间地头的新鲜物产直达消费者餐桌，
不仅拓宽了销路，创新了消费体验，更实实在
在助力了农民增收，为乡村经济发展注入了
新活力。

然而也应看到，并非架起镜头就能自然
“火”起来。当前，通过电商直播走出去的农产
品仍是少数，不少农产品受制于供应季节性
波动、生产组织分散、品牌效应不强等问题，
很难持续走红。

要让更多农特产品不仅“搭上车”，更能
“驶得稳、行得远”，需要政府、平台、企业、农
户等多方协同、综合施策。相关部门要强化引
导与支撑，积极组织开展电商技能培训，切实
降低农民触网门槛，同时鼓励打造具有地方
特色的区域公用品牌，提升产品整体辨识度
和信誉度，让优质产品“有品可播”，打造更多
叫得响、质量优的“长青品牌”。要夯实全产业
链基础，从包装、运输到售后保障、品牌塑造
等多方面发力，确保消费者获得稳定、优质的
体验，将直播流量转化为持久口碑，让消费者

“买得值”。要深化数据驱动与产销对接，善于
利用直播沉淀的数据资源，深入分析消费偏
好与市场趋势，并将这些信息及时、准确地反
馈至生产端，推动农业以需定产、精准供应，
实现供需两端的高效匹配。

让更多农特产品搭上
“直播快车”

□汪昌莲

12 月 2 日，四川省教育厅发布
通知，鼓励安排教师实行“弹性上下
班制”，探索“时间银行”等弹性工作
模式。这一政策不仅是对教师职业
特殊性的尊重，更是深化教育改革、
提升育人质量的重要举措。

长期以来，中小学教师面临“工
作时间长、事务性任务重”的现实困
境。除了课堂教学，备课、批改作业、
参加各类会议、应对检查评比、家校
沟通等事务占据大量精力。

“弹性上下班制”允许教师根据
教学任务、课程安排和个人情况，在保

障教学质量和工作总量的前提下，灵
活调整上下班时间。这种安排既保障
了教学秩序的稳定，又给予了教师更
多自主权，有助于实现工作与生活的
平衡。更重要的是，弹性制度释放出的
不仅是时间，更是教学创新的“心理空
间”。当教师不再被机械的考勤束缚，
便能将更多精力投入到教学设计、学
生个性化辅导和专业成长中。这种由
制度松绑带来的内在动力，正是教育
高质量发展的关键所在。

“弹性上下班制”也是落实尊师
重教的具体体现。教师是教育发展的
第一资源，只有让教师拥有职业幸福
感和专业自主权，才能真正实现“以

教师之活力，激学生之潜能”。同时，
该制度也为学校管理现代化提供了
新思路——从“刚性管控”走向“柔性
治理”，从“重过程”转向“重成效”。

政策落地还需配套机制保障。
教育部门需加强指导，防止政策在
执行中走样；学校应建立科学的考
核评价体系，避免“弹性”变成“随
意”；要同步推进“减负清单”落实，
减少非教学事务对教师的干扰，真
正让教师回归育人本位。

“弹性上下班制”是教育的温度
与智慧，期待这一制度在全国范围
内稳步推进，为新时代教师队伍建
设注入持久动能。

“弹性上下班制”激发教师教学新动能
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