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本报讯（新畿辅-保定晚报记者

耿静 通讯员安柔 柳涛）“没想到这
个点儿还能这么快赶过来，晚上外
边又那么冷，他们一直忙活了两个
多小时，真是辛苦了。”近日，原工商
局宿舍居民对保定供水公司“接诉
即办、分秒必争”的高效行动连连称
赞。

11月17日17时 20分，保定供
水公司接到原工商局宿舍居民反映
家中自来水浑浊的工单后，立即启动
应急处置机制。17时30分，水质化验
人员携带水质检测设备，直奔现场开
展水质检测。17时40分，管网抢修
处、营业处、稽查队同步启程，协同溯
源排查。

抵达现场后，化验人员争分夺
秒进行水样采集与检测，结果显示
用户家中自来水余氯、浊度指标均

不符合饮用水标准，且水温存在异
常。结合供暖季常见水质问题处置
经验，化验人员快速锁定原因——
用户家中安装的暖气热交换器破
损，导致供暖管道内的“暖气水”与自
来水管道“串水”，进而造成水质不
达标。

“暖气热交换器是利用暖气的热
量与自来水发生热交换，使自来水变
热，看似方便居民使用，但其却存在
极大安全隐患。一旦设备破损，将导
致供暖管道中的高压热水进入自来
水管道，不但损害自己的健康，甚至
还会影响整栋楼、整个小区的自来水
安全。”保定供水公司水质检测负责
人宋卫强说道。

为尽快恢复水质安全，供水人员
即刻与用户沟通说明情况，耐心普及
暖气热交换器的潜在隐患及对饮用

水安全的影响，用户主动配合关闭并
拆除热交换器。随后，保定供水公司
进一步延伸服务，迅速开展管网冲刷
作业。他们熟练地调试设备、铺设临
时排水管道，全力清除管道内残余的
受污染水体。

天色渐暗，气温逐步接近零下，
保定供水人员全程紧盯着冲刷进度
与水质变化。经过近两个小时的连续
冲刷，化验人员再次对水质进行检
测，结果显示各项指标恢复正常，符
合饮用标准。

保定供水公司提醒广大市民群
众，务必谨慎使用暖气热交换器，如
出现“串水”情况，请立即停止使用，
并第一时间联系物业、供热或供水部
门，主动配合排查，及时拆除违规设
备，避免因拖延导致风险扩散，影响
用水安全。

守护青春无暴力
护航成长有温度

本报讯（新畿辅-保定晚报记者耿静

通讯员杨国辉 张莉）11月19日，定兴县民
政、教体、司法等部门联合保定市益行社会
工作服务中心，在定兴县第五中学开展预
防校园欺凌主题活动，提升学生自我保护
意识和能力，筑牢校园安全屏障。

专业讲座，赋能安全防护。在预防校
园欺凌安全讲座环节，李红霞老师以《拒
绝校园霸凌》为题，从校园暴力的定义、常
见形式入手，深入剖析了校园暴力对受害
者、施暴者乃至旁观者造成的深远危害，
重点传授学生们如何识别潜在危险、遭遇
欺凌时如何冷静应对与有效脱身、如何及
时向老师和家长求助等实用策略与技巧，
增强他们的风险防范和应急处置能力。

心灵守护，播撒阳光雨露。在青少年
心理支持服务环节，资深心理辅导师孙春
峰老师通过互动交流、情景模拟等方式，
引导学生们认识情绪、管理情绪，学会在
面对压力、挫折或欺凌时进行积极的自我
调适，并鼓励学生们敞开心扉，遇到心理
困扰时主动寻求专业帮助。

法治引领，明晰行为边界。在特别设
置的防校园欺凌法律宣讲环节，河北章明
律师事务所律师张凤旭结合初中生的认
知特点，用浅显易懂的语言讲解了与校园
欺凌相关的法律法规，明确了欺凌行为可
能承担的法律责任，并通过以案说法，警
示学生们要规范自身行为，尊重他人，既
不成为施暴者，也要懂得在权益受到侵害
时，运用法律武器维护自身合法权益。

通过此次活动，学生们对校园暴力
有了全面、深刻的认识，掌握了更多如何
自我保护的知识，有效提升自身安全防范
意识和法律素养，为构建无暴力的和谐
校园环境、护航青少年健康成长奠定坚实
基础。

路面“疤痕”一日平
裕华路供水管抢修完成

本报讯（新畿辅-保定晚报记者郝子帅

通讯员郝长鸿）近日，裕华路与红阳大街
交口处因供水管道老化发生泄漏，相关部
门迅速完成管道抢修。市执法局市政维护
中心为尽快恢复道路通行能力、消除安全
隐患，第一时间启动路面修复工作，于当
日高效完成近10平方米的沥青路面铺
设，有力保障市民出行安全与便捷。

抢修结束后，市政维护中心立即组织
技术人员现场勘查，结合道路结构与交通
实况，科学制定修复方案。同步迅速调配
原材料与施工设备，为高效复工做好充分
准备。施工前，现场已进行全面安全部署，
设置醒目标志，并安排专人疏导交通，确
保作业有序、通行不乱。

施工过程中，作业人员首先彻底清理
坑槽内杂物，随后依次铺设砂石垫层、摊
铺沥青料，最后采用机械反复碾压夯实，
确保新旧路面平整衔接、结实耐用。修复
后的路面平整致密、接缝均匀，整体美观
且性能达标。

从启动修复到全面完工，整个过程仅
用时一天。恢复通行的路段路面平整、交
通顺畅，安全隐患得以彻底消除。市政维
护中心工程科科长朱善勇称，将持续提升
设施管护水平与应急响应能力，为市民营
造更加安全、便捷的出行环境。

本报讯（新畿辅-保定晚报记者

郝子帅 通讯员郝长鸿）12月 3日，
园林自然学堂在保定市动物园成
功举行首次公开课，标志着其正式
进入品牌化发展的 2.0 新阶段。作
为自然教育领域的创新实践，该活
动围绕“政府主导、部门合作、社会参
与”体系，推动课程建设与传播升
级，构建教学反馈闭环，着力打造
具有示范意义的保定自然教育模
式。

活动中，市妇联、市执法局园林
绿化中心、市妇儿工委办、河北农业
大学园林旅游学院等部门共同参与，
共话自然教育发展。参与人员先后走

进萌宠乐园、灵长馆、大象馆、松鹤园
等特色展区，近距离观摩饲养员科普
讲解与特色美育活动开展实况，直观
感受“在实践中懂生态，在互动中爱
自然”的教育理念。随后，大家参观了
研学教室的设施配置与课程展示，通
过专题PPT系统听取了自然学堂的
筹备历程、课程体系架构及未来发展
规划汇报。

课后，专家结合实地考察体验，
对首场公开课的成功举办给予高度
评价，认为活动既展示了自然学堂的
建设成效，又搭建了行业交流的良好
平台。同时，专家们围绕课程内容创
新、品牌影响力培育等核心方向各抒

己见，提出了兼具针对性与可操作性
的宝贵建议。

据悉，保定市园林绿化中心自然
学堂自2023年启动以来，已在植物
园、动物园等5所核心公园落地，累
计开展科普、园艺、研学等活动近
200期，吸引超1.2万人次参与，成为
市民亲近自然、传承文化的重要载
体。

这场以“互鉴共研﹒赋能自然教
育新发展”为主题的交流活动，不仅
为自然学堂高质量发展注入新动能，
更践行了保定“国际花园城市”的生
态承诺，让生态文明的种子在交流互
鉴中持续生根发芽。

本报讯（新畿辅-保定晚报记者

郝子帅 通讯员郝长鸿）随着供暖季
来临，燃气需求持续攀升。近日，保定
新奥燃气紧扣各运营场景安全核心，
精准发力，有序推进各类运营场景的
隐患排查与整改。通过制度规范、联
动整改、闭环管控系列举措，为市民
冬季用气安全筑牢坚实屏障。

立足往年冬季安全生产经验，保
定新奥燃气制定并发布《加强2025
年冬季安全生产工作的通知》，进一
步明确各级安全组织的职责协同与
工作标准。自11月中旬起，公司启动
跨部门联动机制，依托信息共享与资
源统筹，有序推进各类运营场景的隐
患排查与整改。对于发现的问题，工
作人员实时录入线上平台，同步跟踪
线下维修进展，形成“线上记录+线
下跟进”的立体化管理模式，确保隐
患整改无一遗漏、全程可控。截至11
月24日，已累计排查并解决隐患20
余处，有效防范了潜在安全风险。

保定新奥燃气安全质量部主任
刘亮表示，公司将继续深入各运营环
节，精准识别风险点，高效处置各类
隐患，以常态化、精细化的安全管理，
全力保障冬季燃气供应安全稳定。 工作人员检查潜在隐患。 刘若梦 摄

应急处置“加速度”保定供水极速破解“串水”难题

自然学堂2.0上线！首场公开课“研值”满满

保定新奥燃气启动冬季安全专项行动
排查整治隐患20余处


