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本报讯（新畿辅-保定晚报记者任奕葳 通讯员
朱思琦）近日，竞秀区花园社区新时代文明实践站在
社区广场举办“大锅菜邻里文化活动”。一口冒着热气
的大铁锅，架起邻里沟通的暖心桥梁，百余位居民欢
聚一堂，在鲜香菜肴与欢声笑语中驱散冬日寒意，让
心与心的距离悄然拉近。

活动现场暖意融融、热闹非凡。社区工作人
员与志愿者提前精心筹备，悉心采购五花肉、白
菜、老豆腐等新鲜食材，分工开展清洗、切配等工
作，协作默契十足。社区书记主动掌勺，手持长勺
不停搅拌锅中食材，油花滋滋作响间，浓郁香味
迅速弥漫整个广场，引得居民纷纷驻足等候，满
脸期待。

随着一锅锅热气腾腾的大锅菜陆续出锅，志
愿者们有序盛菜、逐一分发，居民们自觉排队领
取，现场秩序井然。不管是相识多年的老街坊，还

是初次见面的新邻居，都借着这碗家常美味打开
话匣子，从柴米油盐的家常琐事聊到社区环境的
喜人变化，温馨和睦的氛围感染着在场每一个人。

“忙完手里的活，还能领到一份暖心大锅菜，
谢谢社区惦记。”清洁工张女士端着热菜，脸上洋
溢着幸福的笑容。刚搬来社区不久的王先生一边
品尝一边点赞：“这大锅菜味道真地道，跟家里做
的一个味儿！借着活动认识了不少邻居，感觉社区
特别有归属感。”

花园社区负责人李鹏表示，此次活动以美食
为媒，既让居民品尝到地道的家常风味，更搭建起
邻里深度交流的温馨平台。未来，社区将持续联合
共建单位，推出更多贴近居民生活的特色活动，让
邻里情在互动中持续升温，让“以邻为善、与邻为
伴”的文明新风在社区落地生根，共同打造和谐幸
福的社区大家庭。

大锅菜香飘邻里 花园社区暖冬聚温情

本报讯（新畿辅-保定晚报记者任奕葳）“感谢你们帮
忙协调，现在家里安装了水路总阀门，生活方便多啦！”12
月8日，莲池区五四东路财政局宿舍75岁市民蔡长安满
意地告诉记者，困扰他几个月的水路改造遗留问题终于
得到圆满解决。

今年5月，保定市供水公司对蔡先生所在小区进行
水路改造，当时明确告知住户“室内管路安装每米35元，
可自愿选择本公司安装或自行找人安装”。出于对供水公
司专业资质的信任，蔡先生选择由其负责自家管路安装。
然而施工过程中，工作人员仅简单接通管路，并未为其安
装室内总阀门。“我当时就告诉施工人员，家里以前就有
总阀门，改造之后没了肯定不方便，而且其他一些邻居家
就给安装了。”蔡先生回忆道，尽管他提出要求，但施工人
员以“户外水表处有总闸”为由拒绝安装。测量尺寸收费
后便匆匆离场。

后续使用中，缺少室内总阀门的弊端逐渐显现。“年
纪大了腿脚不利索，想换个水龙头，或者晚上水管有点小
故障，都得去户外关总闸，来回跑太费劲。”无奈之下，蔡
先生多次前往供水公司接待处反映情况，却一直没能得
到解决，这让他十分无奈。

于是，蔡先生来到本报编辑部求助。得知老人的困扰
后，记者联系到保定市供水公司，将蔡先生的实际困难和
诉求详细反馈，工作人员表示会核实情况并尽快为蔡先
生解决问题。经过快速核实与协调，施工人员很快上门为
蔡先生补装了室内总阀门，彻底解决了他的后顾之忧。

“没想到反映问题后这么快就有回应，现在问题解决，
心里特别敞亮。”蔡先生再次向本报表达感谢，同时为供水
公司积极回应群众诉求、高效解决民生问题的态度点赞。

水路改造后遇难题
供水公司回应诉求及时上门解忧


