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■保定法院在线
高效审判 温情解纷 沉浸普法

高阳法院为老年人
打造全流程服务链

本报讯（新畿辅-保定晚报记者杨虎 通讯员边
子愉）高阳县人民法院积极回应老龄化社会带来的
司法新需求，以“高效审判+温情解纷+沉浸普法”服
务模式，精心打造涉老案件全流程服务链，用司法的
温情与力量，为老年人幸福晚年筑牢坚实法治屏障。

“你好，我的房子存在一些纠纷，想去法院立案，
但是我走不动……”高阳县法院诉讼服务中心近日
接到电话——年近八旬的王大爷因脑梗行动不便，
无法前来立案。

不到1小时，高阳法院干警就提着案卷材料叩
响老人的家门。立案程序在堆满药瓶的茶几上展开，
干警半蹲着，一遍遍解释法律条文，用最朴实的语言
帮老人理清思路、完成相关手续。

当法律俯身倾听，正义便有了温度。工作中，高
阳法院将司法审判作为维护老年人权益的核心阵
地，通过一系列人性化、精细化举措，消除老年当事
人的诉讼障碍。在诉讼服务中心设立“敬老助残绿色
通道”，对涉及老年人的赡养、继承、婚姻、消费权益
等案件，实行“优先立案、优先审理、优先执行”的三
优先原则，最大限度减少老年人诉累。

在审理赡养、继承等家事纠纷时，高阳法院注重运
用“圆桌审判”等柔性司法方式，承办法官不仅是一名
裁判者，更是一名家庭关系的“修复师”，通过耐心倾
听、情理法交融的调解，努力化解家庭矛盾。高阳法院
还在法庭配备了老花镜、急救药箱、便民座椅等设施，
为行动不便的老年人提供上门立案、巡回审判等服务。

“我就希望闺女们能多来看看我，老伴去世后一
个人生活很孤单。”年逾七旬的刘大爷育有4女，均
已成家，自从老伴去世后就独自居住。由于年事已
高，独立生活较困难，刘大爷希望女儿们能承担赡养
费，多来照看自己。在高阳西演法官工作站，调解员
认真倾听老人的诉求后，逐一联系其女儿。经过耐心
劝解，4人都表示以后会在生活上、精神上多关心、
慰藉父亲，让父亲晚年幸福。

许多涉老纠纷源于日常琐事和情感纠葛，单纯
的一纸判决未必是最佳方案。高阳法院积极探索多
元解纷机制，汇聚社会合力，在多元解纷领域构建起
涉老纠纷“一站式”化解体系。该院与村委会、社区等
部门紧密联动，设立“涉老纠纷调解工作室”，聘请退
休干部、社区工作者、家族长辈等担任特邀调解员，
共同为老年人解决纠纷。

高阳法院还主动加强与民政、司法、妇联等组织
的沟通协作，建立信息共享和联席会议制度，形成

“法院主导、多方参与”的涉老纠纷联动调处网络，共
同为老年人排忧解难。

“大爷大妈们，现在骗子的手段层出不穷，收到
陌生短信说中奖，可千万别轻信啊！”法院的干警走
进乡村和社区，开设“银龄维权课堂”，结合赡养、防
诈骗、遗产继承等实际案例，用通俗易懂的语言为老
年人普及法律知识。

“法官，要是有人骗我买理财产品，我该怎么办
呀？”在课堂上，一位老人这样问。法官耐心解答：“遇到
这种情况，一定要第一时间联系家人，保持冷静，千万
不要转账。”为了让普法更贴近老年人生活，高阳法院
还制作了图文并茂的宣传彩页，内容涵盖婚姻家庭、财
产继承、消费者权益保护等方面，发放到老人手中。

一场场生动的普法宣讲，让法治观念在老年人
心中生根发芽。在普及法律知识的同时，干警们耐心
指导老年人使用智能手机的基本功能，讲解如何识
别诈骗链接、安全使用电子支付。

高阳法院打造的“高效审判+温情解纷+沉浸普
法”服务模式，不仅是一套高效的工作机制，更是一份
司法为民的庄严承诺，让每一位老年人都能感受到法
律的公正与温度，为实现“老有所养、老有所依、老有
所乐、老有所安”的美好愿景贡献坚实的法院力量。

□新畿辅-保定晚报记者 葛淑霞 通讯员 杜微

“她就像自家闺女一样贴心。”1月6日，
张金华又来到易县凌云册乡西牛村养老服务
中心看望老人，中心老人李桂芳的话道出了
大家的心声。

在易县凌云册乡西牛村，提起张金华的
名字，乡亲们都会竖起大拇指。2020年，张金
华创立领越农业科技公司，搭建线上线下联
动的农产品销售网络，创新推行“以销带产”

“以帮带扶”“以购代捐”的特色营销模式，打
通农产品出山通道，带动全村800余人走上
增收路。

“让家乡特产被更多人认可，让乡亲们过
上好日子，再苦再累都值得。”这是张金华常
挂在嘴边的话。她助力家乡新农村建设，带
动、帮助一大批农民走上科技致富之路，被大
家称为“了不起的身边人”。2023年12月，张
金华入选2023年11—12月“时代新人·河北
好人”榜单。

作为易县领越农业科技发展有限公司负
责人，张金华身兼致富带头人、农技指导员、
暖心志愿者多重身份，她用实干与善举，成为
群众心中名副其实的暖心人。

为帮助村民摆脱传统营销思维束缚，张
金华自费将老家活动室改造成农家课堂，开
办免费线上销售科技班，手把手传授电商运
营、产品推广技能。在她的带动下，大批农户
实现从会种地到会经营的转变，增收底气越
来越足。村民牛秀花笑着说：“跟着她学技术，
不愁销路，收入翻番，日子有奔头。”

暖心早已成为张金华的生活常态。寒来
暑往，她不间断慰问村内养老服务中心，与老
人唠家常、问冷暖；时常登门走访困难群众、
孤寡老人，送上生活物资与帮扶资金；主动出
资助力乡村基础设施建设，在助学兴教、防汛
救灾等公益事业中，总能看到她忙碌的身影。

张金华的付出，如春风化雨滋润着乡亲
的心田，她用实际行动，诠释着“河北好人”的
责任与担当。（本文图片均由郭恩桥摄）

图片由AI生成。

1月26日起全国铁路调图，保定东站多趟列车有变化
本报讯（新畿辅-保定晚报记者耿静）1月14日，

记者从中国国家铁路集团有限公司官网获悉，1月
26日零时起，全国铁路将实行新的列车运行图，保
定东站的旅客列车也将进行相应调整。

■新增旅客列车2列
北京西－天津西高速动车组列车1对，车次为

G8859/60次。
北京西－天津

西高速动车组列车
1 对 ，车 次 为
G8861/2次。

■通过变停车
10列

10 列由通过
变停车的旅客列

车，具体车次包括D928次潮汕－北京西、G610次太
原南－北京丰台、G1578次阜阳西－北京西、G1043
次北京西－珠海、G1587次北京西－焦作、G6715次
北京西－石家庄、G1263 次齐齐哈尔－郑州东、
G1239次双鸭山西－石家庄、G6723次北京西－邯
郸东、G6739次北京丰台－石家庄。

■停车变通过9列
9列由停车变通过的旅客列车，具体车次包括

G1170次武汉－天津西、G358次延安－北京西、
G618次太原南－北京丰台、G362次延安－北京西、
G671次北京西－西宁、G311次北京西－南宁东、
G661次北京西－西安北、G615次北京丰台－太原
南、G6297次秦皇岛－石家庄。

此外，涉及D968次、D998次、G6710次、G6712
次等66列旅客列车，在保定东站的停靠时间前后稍

有调整。
列车具体开行日期以车站公

告为准，有出行需求的市民，可随
时关注保定东站发布的相关信息
或登录铁路官方网站12306查询。

易县领越农业科技发展有限公司负责人张金华

她是致富带头人，更是“暖心好闺女”

▲1月6日，张金华在
易县凌云册乡西牛村养老
服务中心看望老人。

◀ 1 月 6 日，张金华
（右一）了解易县农产品在
电商平台销售情况。


